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Presentacion

Sebastidn Bustamante es Inge-
niero Administrador por la Uni-
versidad Nacional de Colombia
y Director General de la empresa
VERDEate.com, con base en Me-
dellin, Colombia, quien se hizo
acreedor al Premio Innovadores
de América 2014 (ver articulos pre-
vios en este periédico correspon-
dientes al 9 de febrero http.//bit.
ly/1GvhdHc, 23 de febrero http:/
bit.ly/1GvgPlJ, 16 de marzo http:/
bit.ly/1Gvh2eP y 6 de abril http:/
bit.ly/1JgPXv9 ) en la categoria de
Sostenibilidad y Ecologia.

VERDEate.com, Reta tu lado verde

Contexto de la innovacion

Durante los tltimos 10 afios hemos
visto como la actividad productiva
debera pasar irremediablemente
por un manejo responsable del
medio ambiente por parte de las
empresas. Cualquier compaiiia
que desee crecer y expandirse ten-
drd que ajustarse a las exigencias
de los consumidores que prefieren
productos sanos de marcas que
demuestren acciones visibles por
el equilibrio planetario. Para en-
trar en contexto, he aqui algunos
ejemplos: la inversion en gestion
ambiental de E/ Cerrejon (la mayor
empresa carbonera de Colombia)
le ha permitido diferenciarse den-
tro del sector de mineria de carb6n
en Colombia y equiparar sus prac-
ticas ambientales con las mejores
a nivel internacional. En los ultimos
cinco anos, sus inversiones en ac-
tividades de proteccién ambiental
fueron cercanas a 63 millones de
dolares americanos (USD). Por otra
parte, de 40,000 productos que se
venden en Carrefour, unos 40 pro-

veedores venden 150 productos
amigables con el medio ambiente,
entre orgénicos y produccion lim-
pia, certificados por tener buenas
practicas, motivo por el cual reci-
ben un trato preferencial a todos
los niveles: mayor posicionamien-
to y visibilidad en los diversos
puntos de los almacenes, precios
especiales y publicidad. Asi mis-
mo, Toyota Internacional produce
vehiculos hibridos que reducen
al minimo sus emisiones de CO, y
en buena parte son construidos
con materiales sostenibles. El Plan
de Reciclaje del Centro Comercial
Santafé en Bogota, le da a casi un
centenar de familias ingresos por
este oficio, de los cuales seis ya
son empresarios comercializado-
res de material recuperado. Con
el apoyo de la Secretaria Distrital
de Integracién Social de la Alcal-
dia Mayor de Bogota - Colombia,
se han generado beneficios para
el Centro Comercial y su Escuela
de Reciclaje. En promedio por afo
recuperan 518,657 metros cubi-
cos de residuos reciclables y 32.81
metros clbicos de orgdnicos, una
reduccion del 67.2 % del volumen
de los residuos. Compromisos de
la comunidad internacional como
los que se consagraron en los
acuerdos de Rio y los protocolos
de Kioto y Montreal, y ejemplos
como las inversiones superiores a
3,000 millones de doélares de Bill
Gates, a través de su fundacion y
otros multimillonarios, han movi-
do a otros empresarios a comenzar
a caminar la senda verde.

{Qué es VERDEate?

VERDEate.com es una empresa de
interés privado de Medellin - Co-
lombia con 4 afos de antigiiedad.
Le ayudamos a las organizaciones
gue tienen un interés marcado o
una necesidad latente por desarro-
llar su impacto medioambiental,
a hacerlo a través de aplicaciones
web y moviles a la medida, las cua-
les llamamos “Retos Verdes”. Estas
aplicaciones incorporan de una
manera simple y entretenida, habi-
tos de consumo sustentables en las
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rutinas de empleados de una em-
presa o de los usuarios y consumi-
dores finales de una marca, a través
de su navegacion en internet.
Ejemplos de “Retos Verdes” para
publicos internos serian: que los
empleados de una organizacion
reciclen en las oficinas, reduzcan
el uso de materia prima en planta,
compartan el carro, desconecten el
computador o usen menos vasos
plasticos. Por su parte, “Retos Ver-
des” dirigidos a publicos externos
buscarian que usuarios finales o
clientes de un producto o servicio
reciclen el empaque de lo que con-
sumen, mejoren el uso rutinario
que hacen del agua en sus hoga-
res, pidan las facturas de sus servi-
cios online, usen bolsas de tela al ir
al supermercado o bien, prefieran
un producto a otro debido a que
conocen sus caracteristicas verdes.
Una organizaciéon interesada en
crear un “Reto Verde” puede lograr
reducciones de CO, o de su huella
hidrica, involucrar genuinamen-
te a empleados o usuarios en la
adopcion de habitos de consumo
sustentables, incrementar su cre-
dibilidad ambiental con posicio-
namiento de marca a través de
medios digitales, obtener ahorros
econémicos derivados del menor
uso de KwH, papel, combustible,
etc. y finalmente, sistematizar por
medio de un “Perfil Empresarial” el
registro, acumulaciéon y monitoreo
de qué, cémo, cudndo, en doénde
y porqué la audiencia objetivo del
“Reto Verde” cambia sus habitos
de consumo. Dirigimos esta tecno-
logia principalmente a empresas
grandes o pymes, universidades y
entidades gubernamentales, con
programas medioambientales en
marcha o en estructuracién, con-
centradas en México, Colombia y
Chile.

A través de una asesoria persona-
lizada, logramos identificar qué ti-
pos de “Retos Verdes” tienen mas
sentido para una organizacion.
Luego, procedemos a hacer los
calculos de las reducciones de CO,
o de agua que se generaran cada
vez que alguien acepte un “Reto
Verde” y a desarrollar el cédigo y
visuales de la aplicacién web o mé-
vil, teniendo en cuenta los requi-
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Interfaz grafica de un Ranking, he-

rramienta para crear competencias
sanas entre diversos publicos involu-
crados en la campana.

sitos especificos de cada cliente.
Finalmente, disefiamos un plan de
promocién web del “Reto Verde” a
través de los canales de www.ver-
deate.com .

Mas de 160,000 kg de CO, evita-
dos, mas de 9,000,000 litros de
agua ahorrados, un equipo de 5
personas, una audiencia de mas
de 200,000 personas en América
Latina, cerca de 200 apariciones
en medios, 17 premios y reconoci-
mientos internacionales (incluyen-
do el de Innovadores de América
2014 en la categoria de Sostenibi-
lidad y Ecologia) y 10 grandes mar-
cas como clientes en nuestro pri-
mer aho comercial, son muestra de
nuestro potencial y proyeccién.

{Como VERDEate entrega su valor?
Creamos aplicaciones web y movi-
les que le ayudan a todo tipo de or-
ganizaciones a reducir de manera
verificada y masiva sus emisiones
de CO, y su huella hidrica involu-
crando a sus empleados o usuarios
finales en la adopcion de habitos
de consumo sustentables. A estas

jAsume este habito de consuma!
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La empresa te reta a que asumas este habito
a emision de
ganar premios por participar!
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Interfaz grafica de un Reto Verde.
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Interfaz grafica de un extracto medioambiental individual, herramienta de los usuarios de Verdéate para
hacer seguimiento del cambio de sus habitos.
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_Retos_

aplicaciones les llamamos “Retos
Verdes”.

El “Reto Verde” establece una ac-
Cion simple a ser realizada durante
un tiempo corto con el fin mostrar-
le a las personas cuales son sus im-
pactos y como reducirlos. Ademas,
permite socializar el aporte de
cada persona no sélo a través de
sus Redes Sociales sino a través de
la funcionalidad Illamada “Reta a
tus Amigos”. El “Reto Verde” mues-
tra el impacto positivo ya logrado
por las personas que lo tomaron
y traduce el CO, o el agua a otras
unidades de medida mas simplesy
entendibles, tales como “horas de
TV equivalentes” o “Km equivalen-
tes recorridos en carro”.

El producto esta desarrollado en
PHP, un lenguaje de programacién
interpretado o framework para
HTML, disefado originalmente
para la creacién de paginas web
dindmicas. El cddigo fuente escrito
en PHP es invisible al navegador
web y al cliente, ya que es el ser-
vidor el que se encarga de ejecu-
tar el cédigo y enviar su resultado
HTML al navegador. Esto hace que
la programacién en PHP sea se-
gura y confiable. Tiene capacidad
de conexién con la mayoria de los
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motores de base de datos que se
utilizan en la actualidad, destacan-
dose su conectividad con MySQL y
PostgreSQL. Ademas, cuenta con
la capacidad de expandir su po-
tencial utilizando modulos (llama-
dos ext's o extensiones). Posee una
amplia documentacién en su sitio
web oficial, entre la cual se destaca
que todas las funciones del siste-
ma estan explicadas y ejemplifica-
das en un unico archivo de ayuda.

¢Lalnnovacion de VERDEate?

A través de una asesoria persona-
lizada, logramos identificar qué
tipos de “Retos Verdes” tienen
mas sentido para una organiza-
cioén. Luego, procedemos a hacer
los célculos de las reducciones
de CO, o de agua que se genera-
ran cada vez que alguien acepte
un “Reto Verde” y a desarrollar el
cddigo y visuales de la aplicacion
web o movil, teniendo en cuenta
los requisitos especificos de cada
cliente. Finalmente, disefiamos un
plan de promocién web del “Reto
Verde” a través de los canales de
www.verdeate.com . En detalle,
nuestra cadena de procesos busca
dar el siguiente valor a nuestros
clientes:

Fortalecer la cultura verde interna
con empleados. Un “Reto Verde”
les ayudard a adoptar habitos de
consumo sustentables y con su
extracto individual en verdeate.
com podran registrar su progreso.
Los “Rankings del Reto” pueden
premiar a los mejores empleados.
Registrar cdmo muchos emplea-
dos o usuarios estan reduciendo
emisiones de CO, o Agua. Un “Per-
fil Empresarial” en verdeate.com
les ayuda a entender cémo la po-
blacion cambia habitos de consu-
mo teniendo un registro de cada
individuo.

Trazar numéricamente el com-
portamiento de sus campafas
ambientales. El “Reto Verde” les
permite conocer las estadisticas
principales de la campana en
tiempo real: clicks, impresiones,
fuentes de tréfico, etc.

Evitar que sus intentos medioam-
bientales sean percibidos como
“greenwash” (aparentementar
cuidar el ambiente sin hacerlo).
El “Reto Verde” es una accion real
con un impacto tangible.

Asociar sumarca a fines medioam-
bientales. Logran desarrollar esta
asociacion cuando su marca esta
presente en los canales de comu-
nicaciéon de un “Reto Verde”.

Crear ahorros econémicos. Cuan-
do un “Reto Verde” reduce la can-
tidad usada de papel, iluminacion,
transporte, etc, logra ahorros
cuantificables en costos.

Factores diferenciadores
Incorporamos la consultoria, el
cédlculo medioambiental, el desa-
rrollo IT y la promocién de marca
en un solo servicio.

Nuestro producto se adapta a
cualquier tipo de publico (em-

pleados o usuarios finales), cam-
pana ambiental (reducir CO,, agua,
material, etc) o plataforma web
(smartphone, tablet, intranet).

Estamos atacando el cambio di-

recto de los habitos de consumo
y la conducta del consumidor.
Los cambios que generamos
son duraderos y demostrables
numéricamente.

#:1
&5 piwps 1 Capat
D MECHECH, AL

El lector puede ver entrevistas a
los ganadores de Innovadores de
América, incluyendo la Categoria
de Sostenibilidad y Ecologia, en el
sitio http://bit.ly/1x4Q0YN
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Reflejo de los Retos Verdes en las redes sociales de sus usuarios con el fin de hacer las campaias mas

virales y visibles.
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